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よくあるお問い合わせ

皆様から寄せられたお問い合わせ内容を掲載しています。

高額利用の
事前のご相談

オーソリセンター

ご利用予定日の10日程前までにご連絡ください。

（24時間／年中無休）

海外からは81-3-6852-0916（有料）
0120-057-024

2. メニュー番号の選択

カードに関するお問い合わせ・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・

コンシェルジュサービスに関するお問い合わせ

旅行に関するお問い合わせ

おかけになる前にお手元にダイナースクラブ プレミアムカードをご用意ください。
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3

1

プレミアム専用デスク

の後に

日本語

海外は
国内は 2

1

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 1 英語21 . 言語の選択一般的な
お問い合わせ

海外からは81-3-6758-2459 コレクトコールをご利用ください。
0120-562-522

・事故発生前：メニュー番号　　を選択してください（月～金 9：00～17：00／土・日・祝休）
※事故発生前のカード付帯保険に関するお問い合わせ業務は、株式会社プレステージ・グローバルソリューションに
業務委託しています。

・事故発生後：ガイダンスに従いメニュー番号　　～　　を選択してください（24時間／年中無休）

カード付帯保険受付デスク

カード付帯
保険に関する
お問い合わせ

4

1 3
※事故発生後のカード付帯保険に関するお問い合わせ業務は、付帯保険引受保険会社である東京海上日動火災保険株式会社
が行っています。

※キャンセルプロテクションに関するお問い合わせは、カード付帯保険受付デスク 0120-302-084までご連絡ください。 
(月～金9：00～17：00／土・日・祝休）
※キャンセルプロテクションに関する業務は、三井住友トラストクラブ株式会社が株式会社プレステージ・グローバルソリュー
ションに業務委託しています。
※補償金支払い可否等については、事故受付の段階ではお答えできかねますのでご了承ください。

03-6852-0963　（24時間／年中無休）
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愛するペットと心置きなく
過ごしたい

ペットと一緒に泊まれるホテルやペット歓迎
のお店をお探しします。

急な出張の手配や
旅行プランを提案してほしい

ご出張やご家族・ご友人との旅行など、目的・
プラン・ご予算にあわせて、快適な旅をご提案し
ます。急なお手配でもまずはご相談ください。

大切な人との記念日を
特別なレストランで過ごしたい

今が旬のレストランや知る人ぞ知る隠れ家的名
店など、コンシェルジュがおすすめのレストラン
をご紹介します。

国内・海外の旅行手配から、特別な日のコーディネートまで。
24時間いつでも、コンシェルジュスタッフがあなた様のご要望にきめ細やかにお応えします。

コンシェルジュ ［24時間・年中無休］

お買い物中のご休憩やお待ち合わせは、くつろぎと安らぎの空間で。
プライベートカフェのような感覚でご利用いただける、銀座の中心部にある会員専用のラウンジです。

銀座プレミアムラウンジ

【おもなサービス内容】

●お飲み物やお菓子のご提供

●銀座コンシェルジュサービス

●Wi-Fiサービス

●手荷物お預かりサービス　など

会員ご本人様（家族会員を含む）は無料でご利用いただけます。 【基本情報】

● 所在地：東京都中央区銀座5-6-2　銀座七宝ビル8階
● 営業時間：通常営業 11：30～19：00（最終受付18：30）
● 定休日：毎週月曜、12月30日～1月3日
※混雑状況はダイナースクラブ公式アプリでご確認いただけます。

賑やかな大阪梅田の中心に位置する、居心地のよいプレミアムカード会員専用のラウンジです。
お飲み物を用意していますので、お仕事やお買い物の合間に静かにゆったりとおくつろぎください。

大阪梅田プレミアムラウンジ

【おもなサービス内容】

●お飲み物のご提供

●手荷物お預かりサービス　など

●Wi-Fiサービス

会員ご本人様（家族会員を含む）は無料でご利用いただけます。 【基本情報】

● 所在地：大阪市北区角田町8番47号　阪急グランドビル2階
● 営業時間：11：30～19：00（最終受付18：30)
● 定休日：毎週月曜、12月30日～1月3日
※混雑状況はダイナースクラブ公式アプリでご確認いただけます。

Case.1　「娘に贈るサプライズ」

お父様からお嬢様とご友人のご旅行の手配を承りました。インスタ映え

するホテルと客室、ご友人が誕生日なので、飾りつけやケーキ、花束の手

配、お嬢様にも花束とメッセージを手配しました。お花のイメージの提

案からケーキや花束をお持ちするタイミングなど、会員様のご要望をほ

ぼすべてかなえてさしあげられました。ご友人が感涙する様子にお嬢様

も大感激されたとのこと。ふだんは父娘で会話をする機会が少ないよう

で、お嬢様が喜んでくれたことが本当に嬉しかったそうです。

Case.2　「お子様と一緒に快適な旅を」

小さなお子様連れでのご旅行の手配を承りました。滞在中のオプショナ

ルツアーをお手配する際には、「家族全員が楽しめる」をテーマに島めぐ

りの1日コースを提案、予約しました。お子様は幼児料金の年齢でした

が、適用条件は席のない膝上での観光。これではご両親に負担がかか

り、家族全員で楽しめません。料金が若干アップする小人料金でご提案

したところ、「気が付きませんでしたが、さすがですね。親切にありがとう

ございました。」と喜んでいただけました。

コンシェルジュがお客様お一人おひとりに寄り添って期待を上回るご提案をします

【ご利用方法】

●ダイナースクラブ公式アプリ（P.20）　お問い合わせ＞オンラインコンシェルジュ

●プレミアム専用デスク 0120-057-024 24時間／年中無休
言語選択のあと、コンシェルジュサービス「2」を選択ください。

ダイナースクラブメンバーズガイド2026（プレミアム版）／182×257／オモテ／天／勝矢／2026.4.7
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プレミアム エグゼクティブ ダイニング（国内）

【優待内容】

● 通常プラン（全店対象）

　 会員様を含む2名様以上で所定のコース料理を

　 ご利用いただくと、1名様のコース料金無料

● グループ特別プラン（対象店のみ）

　 会員様を含む6名様以上で所定のコース料理を

　 ご利用いただくと、2名様のコース料金無料

※4月1日～9月30日と10月1日～3月31日の各優待期間中に、1店舗あたりのご利用は1家族１回までとします。

※本会員がすでにご利用になった店舗では、家族会員は同じ期間中に、本優待をご利用いただけません。

※会員同士のご利用や4名でご利用の場合でも、優待の適用は1予約につき1名分となります。

※予約完了後、メールで「予約確認書」が発行されます。当日、ご持参ください。

※ご利用希望日の7～10営業日前までにご予約ください。

※ご予約は専用サイトのみで受け付けており、お電話では受け付けておりません。

※お電話の場合は、「2」コンシェルジュメニューを選択ください。

● 日程やエリアは決まっているが、どの店舗を選んだらよいかわからない

● アレルギーや苦手な食材の変更

● バースデープレートや花束のご用意

【ご利用方法】

ウェブサイトまたはダイナースクラブ公式アプリ（P.20）でご希望のレストランをお選びいただき、
プレミアム専用デスクへお電話（3日前まで）または、公式アプリ（5日前まで）からお申し込みください。

【ご利用方法】

クラブ・オンラインにサインオン後、ページ下方にある「各種サービスのご案内」の
「エグゼクティブ ダイニング グローバル by 招待日和」から専用サイトに進み、会員登録のうえご予約ください。

【ご利用時のポイント】

お店選びにお悩みの方や、下記のようなご要望があれば、お気兼ねなくお申し付けください。

●中国料理 燦宮／中国料理／大阪●TERRES DE TRUFFES'  TOKYO／トリュフ料理／東京

全国のさまざまなジャンルのレストランからお選びいただけます。

プレミアムカード会員様だけがご利用いただけるレストランも多数ご用意しています。

【対象店舗例】

「行きつけ」のお店を見つけるための第一歩に。「まずは自分の店の味を試してもらいたい」
そんなオーナーやシェフの想いから、各店舗が一押しのコース料理を1名様無料でご提供します。

1名様無料になる分を「プラスアルファの贅沢」に変えて、いつもよりワンランク上のワインや追加オーダーなど、
シェフ自慢の逸品にさらに彩りを加えて上質なダイニング体験をお愉しみください。

エグゼクティブ ダイニング グローバル by  招待日和（海外）

エグゼクティブ ダイニングに、待望の海外レストランが仲間入り。
人気の渡航先ハワイ・シンガポール・台湾の対象レストランで、

2名様以上でのコースご利用時に、1名様分を無料で店舗がご提供します。
日本で予約を承るので、安心してお出かけいただけます。

●Roy's  Waikiki（ロイズ ワイキキ）／
　アメリカ・ハワイ料理／ワイキキ

ハワイ

●TRUE BLUE CUISINE（トゥルーブルーキュイジーヌ）／
プラナカン料理／シティホール

シンガポール

●Moon Shabu Shabu（ムーンシャブシャブ）／
台湾式しゃぶしゃぶ・和食／台北市

台湾

エグゼクティブ
ダイニング（国内）
サービス詳細は

エグゼクティブ ダイニング グローバル
by 招待日和（海外）サービス詳細は

※掲載している内容は2026年6月現在のものです。優待・サービスの内容などは予告なく変更・中止になる場合があります。

※掲載している内容は2026年6月現在のものです。優待・サービスの内容などは予告なく変更・中止になる場合があります。

ダイナースクラブメンバーズガイド2026（プレミアム版）／182×257／オモテ／天／勝矢／2026.5.15

https://www.diners.co.jp/ja/gourmet/executive.html?utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/gourmet/executive_overseas.html?utm_source=PremiumMG
sekiguchi
下線
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mi t a s e r u（ミタセル）特別優待

My  Ta s t e  f r om  ダイナースクラブ The  C l ub  D i n i ng

有名ホテルのレストランや人気店でご利用いただける各種
優待をご用意しています。ご家族やご友人とのお食事にご
活用いただくなど、さまざまなシーンで優待をお楽しみく
ださい。

フランス料理界の天才と称され、今なおその地位に君臨し続ける
アラン・デュカス氏。ダイナースクラブはアラン・デュカス氏率いる
デュカス・パリと2010年よりパートナーシップを結び、日本の食文
化の保存と発展に寄与してきました。
国内のレストランで会員様限定の優待サービスを是非おたのしみ
ください。

料亭プラン

通常は予約が難しい高級料亭を
ダイナースクラブが会員様に代わってご予約。
心づかいが行き届いた特別な空間を
お楽しみいただけます。

存分に味わい、あとは待つだけ。半年のダイニング利用に応じて、最大20％をキャッシュバック。
日常のお食事からちょっとしたお出かけまで、幅広いシーンでご活用いただけるレストランを多数ご用意。
「推し」のレストランでの食事が、やがてご褒美として返ってくる。そんなプラスの喜びをお届けします。

サービス詳細はサービス詳細は

サービス詳細は

【優待内容】

半年間（4月～9月、10月～3月）のご利用金額を対象カード

ごとに集計し、最大20%をキャッシュバックします。

【優待内容】

● 初回30%割引

● 2回目以降10%割引

各店の味を自宅で楽しめるプレミアム冷凍グルメ通販
サービス。予約困難店や閉店してしまった人気店のメ
ニューをお店のレシピとシェフとの共同開発で再現した
「mitaseru」でしか味わえない商品をお届けします。

はせがわ酒店の特別な美酒

サービス詳細は

今話題の銘柄や希少酒を特別にご用意。さらには、はせ
がわ酒店がこだわり抜いて仕立てた日本酒セットもお楽
しみいただけます。蔵元の技術と情熱が込められた逸品
たちとの出会いをぜひご堪能ください。

4月1日～9月30日

10月1日～3月31日

2万円

2万円

ご利用日 キャッシュバック
期間

最大
キャッシュバック

金額

12月口座振替日

6月口座振替日

「ひらまつ」からの特別優待

全国各地で個性豊かなレストランを展開する「ひらまつ」が
ダイナースクラブ会員様に優待をご提供します。
「ひらまつ」だから叶えられる至福のひとときをご堪能ください。

【優待内容】
●ご飲食代10％割引
全国の主要都市（東京・札幌・名古屋・金沢・大阪・京都・福岡）で展
開する「ひらまつ」のレストランでご飲食代が10%割引になります。
＜対象店舗＞　全国（※カフェは除く）

※優待提供元：株式会社ひらまつ

【優待例】
● ワンドリンクサービス
● ご飲食代10％割引 など

※カード種別によってご利用いただけない優待・サービスがあります。それぞれの「サービス詳細」からご確認ください。

デュカス・パリとのパートナーシップ

ダイナースクラブメンバーズガイド2026（プレミアム版）／182×257／オモテ／天／勝矢／2026.5.18

https://www.diners.co.jp/ja/gourmet/mytastefrom_dinersclub.html?utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/gourmet/mitaseru.html?utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/gourmet/hasegawasaketen.html?utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/gourmet.html?utm_source=PremiumMG
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一休.comプレミアサービス特別優待

国内外を代表するホテルグループでの優待や会員制予約アプリでの上級ステータスのご提供など、
さまざまな特典をご用意しています。

クラブホテルズ The  S t a t u s  Ma t c h

プレミアムカード会員様は一休プレミアサービス
（登録料：無料）にお申し込みいただいたその日から
最上級ステージの「ダイヤモンド会員」のサービスを
永続的にご利用いただけます。

※ご利用には一部条件があります。

サービス詳細は

サービス詳細は

国内の旅先で使える便利なサービス

大阪梅田エクスペリエンス

大阪梅田のとっておきの商業・サービス施設をお得にご利用
いただける割引サービスやワンドリンク無料などの特典を豊
富に揃えています。

京都ホテル ウエルカムラウンジ

京都の玄関口・京都駅前に位置する「京都ホテル ウエルカム
ラウンジ」を会員様と同伴者1名様まで無料でご利用いただ
けます。

京都 荷物キャリーサービス

JR京都駅から市内の宿泊施設へお荷物をお届けする
サービスを割引優待でご利用いただけます。
「京都駅から荷物を持たずに、思いっきり観光を
楽しみたい」という方におすすめです。
※クレジットカード決済のお取り扱いがないため、現金または
交通系電子マネーでお支払いください。

THE TOWER LOUNGE CASHIME

名古屋・栄のテレビ塔3階にある会員制有料ワークラウンジ
です。カフェラウンジ、ワークスペース、会議室、配信可能な個
室があり、さまざまな用途でご利用いただけます。

その他のサービス詳細は大阪梅田エクスペリエンスの詳細は

【優待例】

● 朝食のご提供

● アーリーチェックイン

● レイトチェックアウト など

※優待は施設により異なります。

● お部屋のアップグレード

● ホテルクレジットのご提供

10※カード種別によってご利用いただけない優待・サービスがあります。それぞれの「サービス詳細」からご確認ください。

ダイナースクラブメンバーズガイド2026（プレミアム版）／182×257／オモテ／天／勝矢／2026.5.15

https://www.diners.co.jp/ja/premium/member/travel/service.html?id=view&utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/travel/service/osakaumeda.html?utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/premium/member/travel/membership/ikyucpn.html?id=view&utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/premium5786423_rd.html?url=%2Fmember%2Ftravel%2Fhotel%2Fclubhotels.html%3Futm_source%3DPremiumMG
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ホノルル観光に便利なLeaLeaトロリーがご利用いただけます。
ホノルルへ到着したらラウンジで乗車券を受け取り、その後はショッピング、
グルメ、観光をご満喫ください。
※年間2回までとなります。

海外の旅先で使える便利なサービス

2026年4月現在

那覇空港

北九州空港　福岡空港　
長崎空港　　佐賀空港
熊本空港　　大分空港
鹿児島空港　宮崎ブーゲンビリア空港

徳島阿波おどり空港
松山空港
高松空港
高知空港

中部国際空港
富士山静岡空港

成田国際空港第1旅客ターミナル
成田国際空港第2旅客ターミナル
羽田空港第1旅客ターミナル
羽田空港第2旅客ターミナル
羽田空港第3旅客ターミナル

新千歳空港　旭川空港　函館空港
青森空港　　秋田空港　仙台空港

広島空港　出雲縁結び空港
岡山空港　山口宇部空港　米子空港

伊丹空港　関西国際空港　神戸空港

新潟空港　富山空港　小松空港

北陸

関西

中国

九州

関東

東海

四国 沖縄

北海道・東北

国内空港
ラウンジ

無料
無料

本会員
家族会員
同伴者 1名まで無料＊

区分 料金

＊一部対象外ラウンジがあります。

ダイナースクラブ プレミアムカードと当日の搭乗券のご提示で、
ビジネスクラス系を含む国内／海外1,700ヵ所以上の空港ラウンジを無料でご利用いただけます。

空港ラウンジ

手荷物宅配サービスは、海外旅行へお出かけの際、ご出国
またはご帰国時の手荷物を年間2個まで無料で配送します。
コートお預かりサービスは、会員お一人様につき、1着まで
お預かりします（最大30日まで利用可能）。

※本優待は通常宅配料金への適用となり、場合によっては運送業者指定料金等の追加料金が発生します。

【対象空港】
・成田国際空港
・羽田空港
・中部国際空港
・関西国際空港

手荷物宅配サービス・コートお預かりサービス

羽田空港第1旅客ターミナルビル2階

ダイナースクラブは、世界190以上の国と地域のダイナースクラブ加盟店およびディスカバー
加盟店*でご利用いただけます。
※一部のディスカバー加盟店ではご利用いただけない場合があります。

＊同伴者料金についてラウンジスタッフはご案内できません。ご利用時にダイナースクラブ ウェブ
サイトをご確認いただくか、プレミアム専用デスクまでお問い合わせください。

＊一部対象外ラウンジがあります。

無料
無料

本会員
家族会員
同伴者 1名まで無料*

区分
海外空港
ラウンジ

料金

サービス詳細は

旅先でのさまざまなご要望に、海外現地窓口で日本語で
迅速にお応えします。
世界中の各都市でご利用いただけます。 

【取扱サービス例】

●インフォメーションサービス
 ・ 都市案内、交通機関情報案内
 ・ ショッピング、免税店等の案内
 ・ トラブル発生時の対応に関するアドバイス
●トラベルサービス
 ・ レストランの予約
 ・ レンタカー、ハイヤーの予約、スポーツ、イベント、
 エンタテイメントのチケット手配

※手配の内容によってはサービスご利用の実費のほかに、取扱料金（デスク手数料）が必要となります。実費・取扱料金は会員様ご本人様のご負担になります。

　詳しくは手配のご依頼時に海外現地トラベルデスクへ直接ご確認ください。

サービス詳細は

サービス詳細は

サービス詳細は

LeaLeaトロリー

海外現地トラベルデスク

※カード種別によってご利用いただけない優待・サービスがあります。それぞれの「サービス詳細」からご確認ください。

ダイナースクラブメンバーズガイド2026（プレミアム版）／182×257／オモテ／天／勝矢／2026.5.15

https://www.diners.co.jp/ja/premium/member/travel/service/support2017.html?id=view&utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/travel/service/sumit_lounge.html?utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/premium/member/travel/airport/baggage.html?id=view&utm_source=PremiumMG
https://www.diners.co.jp/ja/travel/airport/lounge.html?utm_source=PremiumMG
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名門ゴルフ場予約

プレミアムカード会員は、優待対象コースで、月1回プレーフィー半額をダイナースクラブが負担します。
※ビジネス・アカウントカードは対象外です。

通常予約が取りにくい国内屈指の名門ゴルフ場約100コースのご予約を承ります。
由緒あるクラブでのプレーを堪能したいとき、会社関係のお取引先様とのラウンドにご活用ください。

プリンスゴルフリゾーツ特別優待

ふるさと ときめき プロジェクト

その地域ならではの魅力あふれる人・モノ・コトを
ダイナースクラブが確かな目利き力をもって皆様にお届けします。

「プリンスホテルズ＆リゾーツ」が提供するゴルフ場のうち対
象7ゴルフ場を特別料金でご利用いただけます。この機会に、
プリンスゴルフリゾーツでのプレーをお楽しみください。

【対象ゴルフ場】

・北海道カントリークラブ （北海道）

・岩手沼宮内カントリークラブ（岩手県）

・軽井沢72ゴルフ（長野県）

・武蔵丘ゴルフコース（埼玉県）

・大箱根カントリークラブ（神奈川県）

・川奈ホテルゴルフコース（静岡県）

・瀬田ゴルフコース（滋賀県）

GDOゴルフ場予約優待

ゴルフダイジェスト・オンラインは、日本最大級のゴルフ
ポータルサイト。 GDOが提携する全国約1,500の対象コースで
使える3,000円クーポンを3ヵ月に一度先着1,000名様に
プレゼントします。

ゴルフプライベートレッスン優待

対象のゴルフスクールでのプライベートレッスンを最大50％
引きでご案内。入会金、年会費が不要で、クラブ、レンタルシュ
ーズも無料です。会社帰りにもお立ち寄りいただけます。

フィッティングサービス優待

ご自身にフィットするゴルフクラブの選択と調整のご提案をする
「フィッティングサービス」を優待料金でご利用いただけます。

R I ZAP優待

RIZAPゴルフの人気プログラムを特別価格でご利用いただ
けます。プロフェショナルによる個人指導で理想のボディメ
イクとゴルフスキルを実現できます。

ペットサービス

大切な家族との毎日を、もっと豊かに家族の一員である
ペットと、飼い主様の安心をサポートするサービスをお届
けします。

ダイナースクラブ チケットサービス

おすすめの演劇やコンサート、伝統芸能などバラエティに
富んだ公演情報をご案内します。特別価格や良席保証での
販売をダイナースクラブ会員向けに特別に提供しています。

S . R ID E特別優待

タクシー配車アプリ「S.R IDE」で配車注文時に使用できる
1,000円分クーポンを2ヵ月に一度先着1,000名様にプレゼ
ントします。

オーディオブック優待

audiobook.jpで、プロのナレーターが朗読する幅広いジャンルの
作品をお楽しみください。
● 聴き放題プラン初回60日無料
● オーディオブックのポイントを毎月3,000ポイントプレゼント

コナミスポーツクラブ優待

全国に展開するフィットネスクラブを法人会員料金でご利用い
ただけます。都度利用制と月会費制の２種類をご用意。都度利
用では、全国のコナミスポーツクラブのほか、法人会員利用提
携施設での利用も可能です。

サービス詳細は

【優待内容】
　　「食」　　：その地域ならではの食材をお取り寄せ
「体験・交流」：伝統行事の参加や歴史的建造物での宿泊など特別な体験など、

ダイナースクラブ会員限定の全国各地の特別な優待を提供します。
サービス詳細は

※カード種別によってご利用いただけない優待・サービスがあります。それぞれの「サービス詳細」からご確認ください。

その他のサービス詳細はS.RIDE特別優待の詳細は

ダイナースクラブメンバーズガイド2026（プレミアム版）／182×257／オモテ／天／樋口／2026.5.26
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旅行・家電・ギフトなど、多彩なショップが参加するダイナース
クラブ ポイントモール。モールを経由してお買い物をすると、
ボーナスポイントまたはキャッシュバックの特典が選べてお
得です！
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ポイントプログラム

カードのご利用100円につき1ポイントに加え、プレミアム・ボーナスポイントが加算されます。
国内でのご利用で+0.5ポイント、海外でのご利用で+1.5ボーナスポイントが獲得できます。

付帯カードのポイントは
本会員に合算

ダイナースクラブ公式アプリ（P.20）　ポイント数＞賞品交換／賞品検索

【ポイント交換のお申し込み】
※ポイント交換お申し込み後のキャンセルはできません。

厳選した賞品、便利に使える商品券、提携先へのポイント移行、寄付など、多彩な使い道をご用意しています。

【ポイントの交換賞品例】

厳選アイテム

ダイナースクラブの目利き力を活かした希少な賞品を、ご用意できた時のみ
抽選や先着順でご紹介。人気メーカーのアイテムや厳選グルメなど、いつでも
お申し込みが可能な賞品も多数ご用意しています。　※画像はイメージです。

商品券

JCBギフトカードなど便利に使える商品券に交
換可能です。

ポイント移行

提携先へのポイント移行で使い方がますます
広がります。

※Amazon、Amazon.co. jpおよびそれらのロゴは 
Amazon.com, Inc.  またはその関連会社の商標です。

ダイナースグローバルマイレージ

お貯めいただいたポイントを、参加航空会社のマイルに移行できます。
プレミアムカード会員様は年間の参加料が無料です。

※年間移行マイル数上限、集計期間、移行レートは航空会社により異なります。

航空会社名
全日本空輸
デルタ航空
ユナイテッド航空
大韓航空
日本航空
キャセイパシフィック航空

マイレージサービス名
ANAマイレージクラブ
スカイマイル
マイレージ プラス
スカイパス
JALマイレージバンク
「キャセイ」会員プログラム

寄付

緊急医療援助活動や文化財修復に貢献できま
す。

※ここに掲載の賞品は、2026年3月現在のものです。予告なく賞品の変更を行う場合があります。

厳選アイテムすべての賞品の
ご確認は
※クラブ・オンラインへのサインオンが
必要です。サインオン後は、対象の
ページへ移動します。

●三井住友信託銀行 ポイント利用プログラム
投資信託や外貨定期預金等にポイントを「キャッシュバック」
としてご利用いただけます。

● BMW・MINI 新車購入 ポイント利用プログラム
BMWやMINIの新車購入時に、ポイントを「キャッシュバック」と
してご利用いただけます。

● G-Callふるさと納税 ポイント利用プログラム
G-Callふるさと納税でのご利用金額に、
ポイントを「キャッシュバック」としてご
利用いただけます。

● G-Callショッピング ポイント利用プログラム
G-Callショッピングでのご利用金額に、
ポイントを「キャッシュバック」としてご
利用いただけます。

資産運用 自動車の購入

ふるさと納税 普段のお買い物

サービス詳細はサービス詳細は

詳細は

詳細は

詳細は

選りすぐりの国内ホテル・旅館やレストラン、ショップでダイ
ナースクラブカードをご利用いただくと、ご利用金額100円に
つき通常ポイントに＋1ポイント加算します。

ポイントアップ加盟店 ダイナースクラブ ポイントモール

詳細は

※ダイナミック・カレンシー・コンバージョン（DCC: Dynamic Currency Conversion）を含め、円決済分は海外利用ボーナスの対象外となります。

※ 一部の決済方法は、プレミアム・ボーナスポイントの対象外です。

※ ご利用の国内加盟店によっては、ポイントが加算されない場合、または換算方法が100円につき1.5ポイントではない場合があります。

※ 各種提携カードについては、ご利用の加盟店によって、ポイントの換算方法が異なる場合があります。

※ ダイナースクラブ プレミアム コンパニオンカードのご利用分は、プレミアム・ボーナスポイント加算の対象外です。

＋＋1
ポイント

1
ボーナス
ポイント

＋＋
0.5
海外利用
ボーナス
ポイント

海外でのご利用で
100円ごとに

国内でのご利用で
100円ごとに

＋＋1
ポイント

0.5
ボーナス
ポイント

2.5ポイント

1.5ポイント

有効期限のないポイント
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下線
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【過去に実施したイベントの一例】

さまざまな決済方法

ハイブランドのお店ではダイナースクラブ プレミアムカードで。
日常使いには、スピーディーなタッチ決済やスマートフォンで。用途に合わせて決済方法をお選びください。

特別なイベント体験

ダイナースクラブは、JCBとの提携により、国内で利用できる加盟店が拡大しています。
※クレジット売上票のカード会社欄に「JCB Group」と表示されることがあります。

 【高額なご利用をお考えの方へ】
ダイナースクラブでは、ご利用可能枠に一律の制限を設けていません。　

高額なお買い物の際は、事前にお知らせいただけるとよりスムーズにカードをご利用いただけます。
高級宝飾品のご購入、披露宴やパーティー費用のお支払い

長期の海外旅行、輸入車のご購入など

【ネットショッピングをお考えの方へ】
本人認証サービス（3Dセキュア）は、ネットショッピングでの不正利用からあなたを守ります。

家族会員様・追加会員様は別途ご登録が必要です。クラブ・オンライン（P.19）からご登録ください。

【ご利用方法】

ご利用予定日の10日程前までにオーソリセンターまでご相談ください。

オーソリセンター 03-6852-0963 24時間／年中無休

※長期の海外旅行の場合はセキュリティ上の理由によりお受けできない場合があります。詳細はお電話でご相談ください。

※ご利用いただく内容、金額により、ご利用の前に事前のお振り込みをお願いすることがあります。

※会員おひとり様ごとのご利用状況に応じて、個別にカードのご利用可能枠を設定し、ご利用いただいています（制限なくご利用いただけるわけではありません）。

ダイナースクラブ フランス レストランウィーク

フランス料理をもっと気軽に楽しんでいただくことを目的とした日本最大級のグルメイベント
です。期間中はどなたでもおとくな価格でコース料理をお楽しみいただけます。
次世代を担うシェフ・生産者にスポットを当てた応援、フードロス＆フードウェイスト削減への
取り組みなど、本イベントの活動にも共感し、2011年の日本初開催以来、本イベントのタイトル
スポンサーを務めています。

予約困難店でのグルメ体験

予約が取りづらい厳選レストランや話題のレストランでダイナースクラブ プレミアムカード会員限定の特別なグルメ体験をご用意。
ダイナースクラブならではの美食体験をお楽しみください。

【快適なキャッシュレスライフ】

カードを持ち歩かなくてもスマートフォンひとつで便利。
お店やオンラインでのお支払いもシンプルで安全に。

● Apple Pay
日常のお支払いはぜひ非接触で安全なApple  Payで。
もちろん家族カードでもご利用いただけます。

● Google Pay™ 
Google Pay でスマートな日常を。
スマホだけで簡単＆便利にお買い物を楽しめます。

・ Apple Pay は、米国および他の国々で登録されたApple Inc.の商標です。

・ Google Pay は Google LLC の商標です。

ダイナースクラブ コンタクトレス（タッチ決済） モバイル決済

タッチ決済機能をカードに搭載。サインや暗証番号を入力する
ことなく、対象店舗の端末にタッチするだけで、スピーディーかつ
スムーズに決済できます。対象の公共交通機関も拡大中。

秋の会員限定 寺社特別参拝

錦秋の京都もまた格別です。古都が色づく時期に、有名寺社で会員限定の特別参拝を開催
しています。
寺社参拝だけでなく、今後も趣向を凝らした忘れがたい体験を企画、ご提供します。

ダイナースクラブ カルチャーラボ

その道を究めた一流の講師による講演や普段入ることのできない大使館でのイベントなど、
「人生を豊かに」をキーワードにダイナースクラブの「目利き力」で、選りすぐりの講座をご用意
しています。

サービス詳細は

サービス詳細は

ダイナースクラブ公式YouTubeチャンネルで、イベントの様子を動画でご紹介しています。

/ Diners Club Japan（ダイナースクラブ）
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クラブ・オンライン

主なサービス

会員専用オンラインサービス「クラブ・オンライン」にご登録いただくとカードのご利用状況の照会や、
ポイント／マイル交換、キャンペーン登録のほか、追加カードのお申し込みが可能です。

●プレミアムカード会員専用ウェブサイトへのアクセス
プレミアムカード限定の多彩な優待・サービス、キャンペーンやイベントをご案内しています。

● ご利用履歴・ポイント残高の照会
● ご登録情報の変更（住所・勤務先・Eメールアドレス）
● キャンペーンの登録
● ポイント交換の申し込み

● ETCカード、家族カードの入会申込、資料請求
● 各種オンラインサービスの登録
● オンラインコンシェルジュ　など

19

ダイナースクラブ SNS公式アカウント

お得な優待やキャンペーン、イベント情報などを発信しています。ぜひフォローしてお楽しみください。

ダイナースクラブ（Diners Club Japan）

上記のサービスは、すべてダイナースクラブ公式アプリからもご利用いただけます。

STEP1
画面に表示された必須項目を入力し、ご
入力内容確認ページで内容が正しいか
ご確認ください。

STEP3
ご登録完了です。

STEP2
当社にご登録の携帯電話にSMS（ショー
トメッセージサービス）、または、Eメー
ルアドレス宛にワンタイムパスワードが
届きます。届いたワンタイムパスワード
をご入力ください。

【クラブ・オンライン新規登録方法】

お手元にカードをご用意のうえ、右記二次元コードからアクセス

登録は

ダイナースクラブ公式アプリ

20

アプリ限定の便利な機能を一部ご紹介

カードのご利用明細やポイントをいつでもどこでも確認できる、
会員専用の公式アプリです。
アプリなら、クラブ・オンラインのサービスがより便利にご利用いた
だけます。

生体認証を登録いただくと、次回以降ID／パスワードやパズル認証なしで公式アプリをご利用いただけます。

①ホーム画面の「あなたにおすすめ」から「生体認証登録」をタップ。
②画面の案内に従って必要事項を入力し、「生体認証登録」ボタンをタップ。
※ホーム画面で選択しているカードの情報を入力ください。

海外旅行や高額なカード利用をご予定の際に、アプリから事前申請いただくと、スムーズにカードをご利用いただけます。

①ホーム画面の「高額利用事前申請」をタップ。
②注意事項をご確認いただき、「申請画面へ進む」へ。必要情報を入力のうえ、申請してください。

高額利用事前申請

24時間365日いつでもどこでも、オンラインで簡単にエグゼクティブ ダイニング（P.5）をお申し込みいただけます。

①ホーム画面の「クイックアクセス」から「エグゼクティブ ダイニング申込」をタップ。
②希望の店舗・コースを選択ください。
③日時・利用人数などを入力ください。
④入力内容を確認のうえ、「予約を申し込む」をタップ。

エグゼクティブ ダイニング オンライン申込

● 生体認証で安全にアクセス
● 新着・更新情報をプッシュ通知
● お得な情報を一覧で確認
● エグゼクティブ ダイニングの予約
●高額決済も事前申請で安心

※アプリの利用にはクラブ・オンラインのIDとパスワードが必要です。

※一部、ご利用いただけないクラブ・オンラインのサービスがあります。

※カード種別によりご利用いただけるアプリサービスが異なります。

※画像はイメージです。

※公式アプリのご利用には会員専用オンラインサービス「クラブ・オンライン」の事前登録（無料）が必要です。

アプリストアで配信中

検索ダイナースクラブ ダウンロードは今すぐダウンロード!

生体（指紋／顔）認証設定
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ダイナースクラブ
プレミアムカード

ダイナースクラブ
プレミアム コンパニオンカード
（TRUST CLUB ワールドエリートカード）

2221

本会員カードとは別に、付帯カードとしてさまざまなカードラインナップをご用意しています。
公私ともにあなた様のライフスタイルにあったダイナースクラブカードをお申し込みいただけます。

追加カード

年会費：無料
発行手数料：カード1枚につき30,000円（税込）
デザイン：シルバー、ブラック

● カードデザインをお客様ご自身で選択可能
※各デザイン1枚ずつお持ちいただくことも可能です。
※家族カードのデザインは本会員のデザインと同一になります。

● プラスチック製カードと支払口座を別設定でき、ご利用代金明細はメタル
カード専用のものをお届け

※発行手数料はメタルカード新規発行、更新カード発行、お客様の故意・過失（紛失盗難
を含む）に伴う再発行、暗証番号変更による再発行、カード利用に支障がない傷・汚損・
破損等による再発行の際に申し受けます。

※ビジネス・アカウントカード、リボルビングカード、ビジネスプレミアムカード、各種提携
プレミアムカードは本サービスの対象外です。
※ビジネスプレミアムカード、ANAダイナース プレミアムカード／ANAダイナース スー
パーフライヤーズプレミアムカードは専用のメタルカードをご用意しています。詳細は
ウェブサイトからご確認ください。

ダイナースクラブ プレミアムメタルカード

ダイナースクラブ プレミアム コンパニオンカード

年会費：無料（本会員・家族会員）

● 世界中のMastercard®加盟店でご利用できます
● 請求も支払口座もダイナースクラブ プレミアムカードと一つに
● ポイントはダイナースクラブ プレミアムカードと合算
● プライオリティ・パス（Mastercardプログラム）やTaste of  
Premium®などサービスも多数

※ポイント換算率など、一部のサービス内容が、単体で発行するTRUST CLUB ワー
ルドエリートカードとは異なります。
※ビジネス・アカウントカード、リボルビングカード、各種提携プレミアムカードは
本サービスの対象外です。

年会費：無料

● 本会員と同様のサービスが利用可能
● 獲得したポイントは本会員と合算

家族カード

ETCカード

発行手数料：無料

● 最大5枚発行可能
※お申し込みのカードによっては、発行枚数制限が異なる場合があります。

● 家族カード、ビジネス・アカウントカードにも付帯可能

カードのお申し込み・
サービスの詳細は

カードのお申し込み・
サービスの詳細は

年間手数料：11,000円（税込）

● 経費決済専用カードとして公私費用の使い分けに
●本会員カードと別の支払口座を設定可能（個人／法人）

ビジネス・アカウントカード

付帯保険

カード付帯保険の補償期間を超える長期渡航や補償をさらに手厚くしたい方へ、有料の「海外旅行

保険 プラス」をご用意しています。

● お子様の留学や海外赴任、長期滞在

● 家族カードをお持ちでない小さなお子様を連れての家族旅行

● 英文の付保証明書発行のご相談　など

海外旅行保険 プラス（有料）

ファイナンシャル・プランナーの資格を持つダイナースクラブの社員が、豊富な経験と最新の知識に

基づき、きめ細やかにアドバイスします。

● 自分や家族にどんな保険が必要か、今の保険は最適か

● 事業主の方の決算対策、事業継承、退職金準備、福利厚生　など

保険コンサルティングサービス（無料）

海外旅行傷害保険
（利用条件付き）

海外航空便遅延費用保険
（利用条件付き）

傷害死亡・
後遺障害

傷害治療
費用

疾病治療
費用

乗継遅延
費用

受託手荷物
遅延費用

出航遅延・欠航
搭乗不能費用賠償責任 携行品損害

最高1億円 1,000万円 1,000万円 最高3万円 3万円最高3万円1億円 100万円 500万円

救援者費用

保険種類

本会員

対象者

家族会員

最高1,000万円 200万円 200万円 － －－2,000万円 50万円 200万円家族特約対象者

補償内容

【補償内容一覧表（抜粋版）】
下記の内容は、各補償内容のお支払い限度額を一覧として記載したものです。詳細は、保険サービスご利用の手引きに記載の各補償内容を必ずご確認ください。

ダイナースクラブ ビジネスプレミアムカードの基本会員は、上記一覧表内の「本会員」と同じ補償内容となり、追加会員は「家族会員」と同じ補償内容となります。
※2026年6月現在。

海外旅行傷害保険（利用条件付き）
最高1億円の傷害死亡・後遺障害保険金などの補償が充実しています。海外へのご旅行時、会員様とご家族様に大きな安心をご用意。プレミアム
カード会員（本会員・家族会員）のみならず、そのご家族（家族特約の対象となる方）も対象となります。

海外緊急アシスタンスサービス
海外旅行傷害保険に付帯するサービスとして「エマージェンシーアシスタンス」、「海外からの緊急医療相談サービス」、
「キャッシュレス・メディカル・サービス」があります。海外旅行中に病気・ケガなどに遭われた際、言葉の壁など対処
に苦慮する海外での病気やケガ。海外にお出かけの際の「もしも」の場合に、心強いサービスをご用意しています。

旅に “ 安 心 ” も携えて

詳細は

詳細は

詳細は

国内旅行傷害保険
（利用条件付き）

傷害による
通院

－－ －－

入院死亡

最高500万円

最高1億円

死亡・
後遺障害

日額5,000円

入院

入院中の手術：
5万円、

入院中以外の手術：
2.5万円

手術

日額3,000円

通院

保険種類

本会員

対象者

家族会員

家族特約対象者

補償内容

6万円20万円20万円500万円

ショッピング・リカバリー
（利用条件付き）
＊自己負担額：1万円

キャンセルプロテクション（利用条件付き）
＊自己負担額：1,000円またはキャンセル費用の10%の高い額

ゴルファー保険
（自動付帯）

交通事故傷害保険／賠償責任保険付き
（自動付帯）

賠償責任 ゴルフ用品
損害

ホールインワン・
アルバトロス費用 賠償責任死亡・後遺障害

1億円 5万円 10万円

入院保険金日額
の5 倍または
10 倍（1事故に
つき1回限り）

日額
3,000円 1億円

最高
100万円300万円

最高
300万円

日額
4,500円

保険種類

本会員

対象者

家族会員

－－－－－－－－ －家族特約対象者

補償内容 傷害保険
死亡 後遺障害 入院 手術 通院
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ダイナースクラブ プレミアムカード メンバーズガイド
Premium Card Members Guide 

※掲載している内容は2026年6月現在のものです。優待・サービスの内容などは予告なく変更になる場合があります。
※掲載している画像はイメージです。
※一部のカードではご利用いただけない優待・サービスがあります。詳細はダイナースクラブ ウェブサイトまたはダイナースクラブ公式アプリでご確認ください。

お電話でのお問い合わせ

※                           は、プレミアムカード限定のサービス・優待特典のご案内です。
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プレミアムカード会員専用ウェブサイト

www.diners.co.jp/premium

よくあるお問い合わせ

皆様から寄せられたお問い合わせ内容を掲載しています。

高額利用の
事前のご相談

オーソリセンター

ご利用予定日の10日程前までにご連絡ください。

（24時間／年中無休）

海外からは81-3-6852-0916（有料）
0120-057-024

2. メニュー番号の選択

カードに関するお問い合わせ・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・

コンシェルジュサービスに関するお問い合わせ

旅行に関するお問い合わせ

おかけになる前にお手元にダイナースクラブ プレミアムカードをご用意ください。

2

3

1

プレミアム専用デスク

の後に

日本語

海外は
国内は 2

1

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 1 英語21 . 言語の選択一般的な
お問い合わせ

海外からは81-3-6758-2459 コレクトコールをご利用ください。
0120-562-522

・事故発生前：メニュー番号　　を選択してください（月～金 9：00～17：00／土・日・祝休）
※事故発生前のカード付帯保険に関するお問い合わせ業務は、株式会社プレステージ・グローバルソリューションに
業務委託しています。

・事故発生後：ガイダンスに従いメニュー番号　　～　　を選択してください（24時間／年中無休）

カード付帯保険受付デスク

カード付帯
保険に関する
お問い合わせ

4

1 3
※事故発生後のカード付帯保険に関するお問い合わせ業務は、付帯保険引受保険会社である東京海上日動火災保険株式会社
が行っています。
※キャンセルプロテクションに関するお問い合わせは、カード付帯保険受付デスク 0120-302-084までご連絡ください。 
(月～金9：00～17：00／土・日・祝休）
※キャンセルプロテクションに関する業務は、三井住友トラストクラブ株式会社が株式会社プレステージ・グローバルソリュー
ションに業務委託しています。
※補償金支払い可否等については、事故受付の段階ではお答えできかねますのでご了承ください。

03-6852-0963　（24時間／年中無休）
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